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Client: IKEA - PARIS OUEST - VELIZY (100053)

UNE CULTURE AU SERVICE DU FUTUR

N°TVA : FR83351745724

Nom: Pierre Louis De Petiville
Adresse: 17 Rue De La Convention, 75015, Paris 15

Job #1319254049-281228375

Tel: 0663205811
Email: pierrelouis@petiville.com

Job completed by GILLES MARTIN

Job Scheduled Scheduled Duration
04/01/2023 - 13:00 01h00
Job Type Description

Cuisine - SAV sduite installation

Job Completed
04/01/2023 - 15:27

Completed Duration
04h39

changement frigo ou réglages frigo Cuisine - SAV suite installation, Prévue

du 2022-12-07 08:00:00 a 2022-12-07 17:00:00,

Job Report

Rapport fin de chantier
Avez-vous terminé l'installation ?

Validez vous la réception, conformément au devis établi et au plan la
cuisine ?

Avez-vous vérifié, en présence du poseur, les raccordements en eau de
I’évier, du mitigeur ou mélangeur du lave-vaisselle et/ou du lave-linge ?

Citez le probléeme :

Avez-vous vérifié le fonctionnement des appareils électroménagers
installés par le poseur de cuisines ?

Pourquoi le test n'est-il pas possible ?
Citez le probléme ol pourquoi vous n'avez pas testé :

Observation du client : saisir RAS si pas d'observation a faire

Observations du poseur : saisir RAS si pas d'observation a faire

Oui

Non
Oui (il y a un probléme)

Le nouveau frigo livré ne fonctionne pas

plan de travail défectueux, qui entraine une infiltration d'eau sous le
mitigeur

fileur a réduire pour éviter le frottement de la porte du lave-vaisselle,
en attente du client vers ikea pour vérification du modéle de plan de
travail.

la couleur de fagade de cuisine non disponible en France (importé de
Belgique)

si modéle inexistant, tout les plans de travail sont a modifier (3)
finitions a enlever pour accéder aux plans de travail

Oui (tous les appareils fonctionnent parfaitement)

Le nouveau frigo livré ne fonctionne pas

plan de travail défectueux, qui entraine une infiltration d'eau sous le
mitigeur

fileur a réduire pour éviter le frottement de la porte du lave-vaisselle,
en attente du client vers ikea pour vérification du modéle de plan de
travail.

la couleur de fagade de cuisine non disponible en France (importé de

je suis d’accord avec les remarques émises par le poseur et j’espére
de tout coeur que le sav sera rapide

Le nouveau frigo livré ne fonctionne pas

plan de travail défectueux, qui entraine une infiltration d'eau sous le
mitigeur

fileur a réduire pour éviter le frottement de la porte du lave-vaisselle,
en attente du client vers ikea pour vérification du modéle de plan de
travail.

la couleur de fagade de cuisine non disponible en France (importé de
Belgique)

si modeéle inexistant, tout les plans de travail sont a modifier (3)



Rapport fin de chantier finitions a enlever pour accéder aux plans de travail:
1h fileur d'angle
2h finitions

Observations suite : 2h pour 2 finitions colonnes
1h fileur d'angle
8h si les 2 plans de travail sont a changer avec des dépose et repose
crédence en faience sur plan de travail

Si SAV apres cette intervention, merci d'en indiquer la durée 08:00
Faut-il prévoir une aide pour le futur SAV ? Non
Appartement en travaux Non
Photo 1

Photo 2

Photo 3
IKEA - PARIS OUEST - VELIZY Guisnel Distribution (GILLES MARTIN)
(100053)
Pierre Louis De Petiville

Pictures

2e plan de travail a changer si chngmt de modele défaut plan de travail infiltration eau finition colonne frigo




fileur angle




ADS

Nom du prestataire :

Nom du poseur :

Client :

Téléphone :

Adresse de la pose :

Commande iSell :
Date de la pose :

Nombre de jour(s) :

Formulaire édité par le CRC / Contacter "sipe" ou "0169117550" pour toutes modification, merci.
GUISNEL - Agence Fleury-Merogis Tel: +33299484754 Mail :  service.cuisine@guisnel.fr
GILLES MARTIN Tél: Mail :

Pierre Louis De Petiville

Rue de la Convention, 75015 Paris
1319254049-281228375
04/01/2023 - 15:27

04:39:24

Merci joindr dmati ment le r. ré-visi ||

Commentaire :

ADS a la charge de :

Fait le :
Par :

IKEA : D Prestataire : D Client : D

15/01/2025
GILLES MARTIN



